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BT-LB_24-007.REV.0 AJUSTE COXINS AR COND FM15 / PRIME AIR / BENOA / EAS 

  

 Prezados Postos Autorizados, 

  

Informamos que ao realizar qualquer tipo de atendimento (BALCÃO / DOMICILIAR) 

referente aos Condicionadores de Ar da Família IFM15 listados abaixo, será necessário 

realizar o ajuste nos COXINS do COMPRESSOR. 

 
FAMILIA FM15 / PRIME AIR / BENOA / EAS 

9/12K 

Cód Interna Cód Externa Descrição 

96662374 96662375 PAC9000IFM15 

96662377 96662378 PAC9000IQFM15 

96662380 96662381 PAC12000IFM15 

96662383 96662384 PAC12000IQFM15 

96662442 96662443 BAC9000IFM15 

96662445 96662446 BAC9000IQFM15 

96662448 96662449 BAC12000IFM15 

96662451 96662452 BAC12000IQFM15 

96662546 96662547 PRIME AIR 9000ITF2 

96662549 96662550 PRIME AIR 9000ITQF2 

96662552 96662553 PRIME AIR 12000ITF2 

96662555 96662556 PRIME AIR 12000ITQF2 

96662421 96662422 PAC9000IQFM15E 

96662427 96662428 PAC12000IQFM15E 

96662593 96662594 EAS9000IF2 

96662596 96662597 EAS9000IQF2 

96662599 96662600 EAS12000IF2 

96662602 96662603 EAS12000IQF2 

96662560 96662561 BENOA 9000QFI 

96662563 96662564 BENOA 12000QFI 

 

O ajuste tem como objetivo reduzir o ruído excessivo do conjunto e contribuirá 

também para evitar eventuais rupturas na tubulação. 

Basicamente consiste em afrouxar os 3 parafusos dos coxins em torno de 5 mm, 

equivalente a 3 voltas com uma chave canhão ou Philips, no sentido anti-horário (fotos 

abaixo). 

 

                              
     Distância ideal 5mm                                     Utilizando a chave soltar os parafusos 

                                                                                        dando 3 voltas completas. 
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Importante: 
 

          Caso a unidade externa (CONDENSADORA) seja reparada em oficina (atendimento em 

balcão), ao aplicar este ajuste, considere avaliar a situação dos pontos de fixação existentes 

na base onde o compressor é fixado, observando sempre se estão adequados em altura ou 

se apresentam alguma deformação (foto abaixo). 

 

 

 

 
Ponto de fixação correto 

 

 

Em caso de dúvidas abra um chamado no Help-Desk.  

Elaborado pela Engenharia de Eletro e Depto. de Assistência Técnica. 
Joinville, Fevereiro de 2024.  


