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Prezados Postos Autorizados, 
 

Informamos que nos modelos de Condicionadores de Ar 30000 FM9 / QFM9, em que 
for constatado que o Motor Ventilador da Unidade Externa não Desliga no controle 
remoto, recomendamos proceder conforme exposto abaixo: 
 

Verifique se as ligações dos bornes da unidade externa não estão com a ligação 
invertida, conforme abaixo: 
 

LIGAÇÃO INCORRETA NO BORNE 1L 
 

 
 

Caso seja constatado a ligação invertida no produto, realizar a correção da ligação conforme 
diagrama elétrico abaixo: 
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LIGAÇÃO CORRETA NO BORNE 4L1 

 

 
 

 
 
 

                                  Em caso de dúvidas, acesse http://treinamento.britania.com.br  
ou abra um chamado no Help-Desk. 

Elaborado pela Engenharia Eletro e Depto. de Assistência Técnica. 
Joinville, Março de 2021. 
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